
APPAREIL RÉFÉRENCE INCIDENCE
CAUSE 

ÉVENTUELLE
SOLUTION REMARQUES

SÈCHE-MAINS TOUS LES SÈCHE-MAINS EN PANNE DISTRIBUTION ÉLECTRIQUE

VÉRIFIER :

- CÂBLE CONNNECTÉ

- PUISSANCE D'INSTALLATION

- ARRIVÉE DE COURANT

SÈCHE-MAINS TOUS LES SÈCHE-MAINS EN PANNE BALAIS MOTEUR

VÉRIFIER :

- ÉTAT DES BALAIS

-CHANGER, LE CAS ÉCHÉANT

MODÈLE STANDARD, NE 

DISPOSE PAS DE BALAIS

SÈCHE-MAINS TOUS LES SÈCHE-MAINS DISTRIBUE DE L'AIR FROID RÉSISTANCE EN PANNE CHANGER LA RÉSISTANCE
VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS POUSSOIR

AA15*

AA91*

AA93*

DURÉE DE FONCTIONNEMENT :  

COURTE / LONGUE
VIS DE RÉGLAGE DÉVISSÉE VISSER LA VISSE DE RÉGLAGE

VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS POUSSOIR

AA15*

AA91*

AA93*

LA MINUTERIE NE MARCHE PAS LA MINUTERIE EST EN PANNE SUBSTITUER LA MINUTERIE
VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS

OPTIQUE

AA14*

AA16*

AA92*

AA94*

AA18*

AA19*

- MISE EN MARCHE TOUT SEUL

- BESOIN DE TROP RAPPROCHER 

LES MAINS

- VISEUR SALE

- POTENTIOMÈTRE DÉRÉGLÉ

- NETTOYER LE VISEUR

- RÉGLER LE POTENTIOMÈTRE

VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS OPTIQUE

AA14*

AA16*

AA92*

AA94*

AA18*

AA19*

EN PANNE CIRCUIT EN PANNE

VÉRIFIER :

- L'ÉTAT DU CIRCUIT

- LE CHANGER, LE CAS ÉCHÉANT

SÈCHE-MAINS ULTRA RAPIDE 

AVE

AA18*

AA19*
NE DISTRIBUE PAS ASSEZ D'AIR FILTRE SALE / SATURÉ

- NETTOYER LE FILTRE

- CHANGER LE FILTRE, LE CAS ÉCHÉANT

VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS JET SMART AA24* VOYANT TRIANGLE LUMINEUX RÉSERVOIR PLEIN VIDER LE RÉSERVOIR
VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS JET TIFÓN AA25* ALARME Nº2
SYSTÈME D'ÉVAPORATION EN 

PANNE
PRÉVENIR LE SERVICE TECHNIQUE

VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-MAINS MODÈLE JET
AA24*

AA25*

ALARME Nº1

NE DISTRIBUE PAS ASSEZ D'AIR
FILTRE HEPA SALE / SATURÉ CHANGER LE FILTRE

VIDÉO SUR NOTRE SITE 

INTERNET

SÈCHE-CHEVEUX

AB60*

AB65*

AB66*

- SE RÉCHAUFFE

- S'ARRÊTE
FILTRE SALE / SATURÉ

- DÉMONTER LA GRILLE

- NETTOYER LE FILTRE

VIDEO SUR NOTRE SITE 

INTERNET 

DISTRIBUTEURS SAVON 

REMPLISSABLES

TOUS LES DISTRIBUTEURS 

SAVON REMPLISSABLES
FUIT

- VANNE SALE

- NE FERME PAS 

CORRECTEMENT

SUBSTITUER LA VANNE

DISTRIBUTEUR SAVON 

OPTIQUE
AC91* LUMIÈRE ROUGE CLIGNOTANTE PILES USÉES CHANGER LES PILES

DISTRIBUTEUR SAVON 

OPTIQUE
AC91* NE MARCHE PAS

MÉCANISME EN PANNE PAR 

BLOCAGE DE LA VANNE
CHANGER LE MÉCANISME

DISTRIBUTEUR DE 

SERVIETTES AUTOMATIQUE  

AG17*

AG18*

AG19*

LE LED BLEU NE S'ALLUME PAS
LE CYCLE ANTÉRIEUR N'EST PAS 

FINI
RÉINITIALISER L'APPAREIL

DISTRIBUTEUR DE 

SERVIETTES AUTOMATIQUE  

AG17*

AG18*

AG19*

- NE MARCHE PAS

- DISTRIBUE LENTEMENT
PILES USÉES CHANGER LES PILES

DISTRIBUTEUR DE 

SERVIETTES AUTOMATIQUE  

AG17*

AG18*

AG19*

- MISE EN MARCHE TOUT SEUL

- NE SE MET PAS EN MARCHE
VISEUR CAPTEUR SALE NETTOYER LE VISEUR

DISTRIBUTEUR AUTO-

COUPANT

AG56*

AG57*

AG58*

AG59*

NE COUPE PAS LE PAPIER

PAPIER INAPPROPRIÉ POUR 

MODÈLE STANDARD  

AG5***00

AJOUTER DES RESSORTS POUR CHANGER 

AU MODÈLE  AG5***M0

GRILLE DESTRUCTRICE 

D'INSECTES
AJ60* NE S'ALLUME PAS 

MAUVAIS CONTACT DES 

TUYAUX
RÉGLER LES TUYAUX

INCIDENTS / ACTIONS


